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जातीय समानताको बढावाको ननम्ति 

 नवद्यमान तथा योजनाबद्ध उपायहरु 

शहरी नवीकरण प्रानिकरण 

(उबबन रेनेवल अथोररटी) 

 

शहरी नवीकरण प्राधिकरण (“URA”) शहरी क्षधिको समस्यालाई सम्बोिन गने र पुरानो 

धिल्लाका बाधसन्दाहरुको बसोबास अवस्थाहरु सुिार गने दृधिकोणका साथ हङकङको 

शहरी नवीकरण गने, प्रोत्साधहि गने, बढावा धिन र सहिीकरण गनन शहरी नवीकरण 

प्राधिकरण अध्यािेश (क्याप 563) अन्तगनि स्थाधपि संयुक्त संस्था हो ।  

 

हङकङको शहरी नधवकरण गने क्रममा URA ले हङकङका िनिालाई उनीहरुको 

भाषा र संसृ्कधि जुनसुकै भए पधन सावनिधनक सेवामा समान पहुँच सुधनधिि गनन ठूलो 

महत्त्व प्रिान गिनछ । URA ले धवधभन्न भाषाहरु र संसृ्कधिका िनिाहरुलाई यसको 

सावनिधनक सेवाहरुसम्म पहुँच पुयानउन उपयुक्त र व्यवहाररक सहयोगी किमहरु चालेको 

छ ।  

 

सम्बन्धिि  

सेवाहरु 
⚫  URA ले हङकङका िनिाका लाधग धिगो र गुणस्तरीय िीवन 

यापनको लाधग यसको िुई मुख्य व्यवसायहरु अथानि पुन:धवकास 

र पुनः स्थापनाको साथसाथै सम्पिा संरक्षण र पुनरुद्धारको 

माध्यमबाट व्यापक र समग्र दृधिकोण अपनाउुँछ । 

धवद्यमान  

उपायहरु 
⚫  URA ले यसको सावनिधनक सेवाहरुको प्राविानमा धचधनयाुँ वा 

अंगे्रिी(िस्तो मामलामा आवश्यक हन्छ) प्रयोग गिनछ । 

 
⚫  URA को वेबसाइटमा िानकारी धचधनयाुँ र अंगे्रिीमा छन् । 

 ⚫  URA का सावनिधनक सेवाहरुका िानकारी पचान धचधनयाुँ र 

अंगे्रिी मा प्रकाधशि हन्छन् । 

 
⚫  URA ले आफ्नो वेबसाइटमा अधिग्रहण र क्षधिपूधिन / पुनवानस 

बारे िानकारी पचानहरु िल धिईएका 7 पचानहरु बहासा 

इन्डोनेधसया, धहन्दी, नेपाली, पंिाबी, िागालग, थाई, उिून  र 

धभयिनामीमा अनुवाि र अपलोड गरेको छ: 
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1. घरेलु सम्पधिका माधलक (डोमेन्धिक प्रोपटी ओनर)- 

अधिग्रहण क्षधिपूधिन स्माटन धटप्स (माधलक स्वयंमले कब्जा 

गररराखेका);  

2. घरेलु सम्पधिका माधलक -अधिग्रहण क्षधिपूधिन स्माटन 

धटप्स (भाुँडामा /खाुँली);  

3. गैर-घरेलू सम्पधिका माधलक (न्न  डोमेन्धिक प्रोपटी 

ओनर) - अधिग्रहण क्षधिपूधिन स्माटन धटप्स (माधलक 

स्वयंमले कब्जा गररराखेका);  

4. गैर घरेलू सम्पधिका माधलक - अधिग्रहण क्षधिपूधिन स्माटन 

धटप्स (भाुँडामा /खाुँली);  

5. भाडािार - अनुग्रह भिा / पुननवास स्माटन धटप्स;  

6. मुख्य भाडािार - अनुग्रह भिा / पुननवास स्माटन धटप्स; 

7. गैर-घरेलू सम्पधिका भाडािार- अनुग्रह भिा / पुननवास 

स्माटन धटप्स  

 ⚫  URA ले धवधभन्न भाषा बोल्ने सेवा प्रयोगकिानहरुबाट URA 

सावनिधनक सेवाहरुबारे सोिपुछको िवाफ धिन अल्पसंख्यक 

िािीय बाधसन्दाहरुको लाधग केन्द्र (“CHEER”) द्वारा प्रिान एक 

वास्तधवक समय िीन-िफी टेधलफोन व्याख्या सेवा (बहासा 

इन्डोनेधसया, धहन्दी, नेपाली, पंिाबी, िागालोग, थाई, उिून  वा 

धभयिनामी) प्रिानमा ल्याएको छ । 

  ⚫  CHEER द्वारा ियार गररएको भाषा पधहचान काडन URA 

कायानलयहरु र सेवा केन्द्रहरुको स्वागि के्षत्र/काउन्टरहरुमा 

धवधभन्न भाषाहरुको सेवा प्रयोगकिानहरुसुँग सञ्चार सहि गनन 

उपलब्ध छ । 

 
⚫  URAले आफ्ना कर्मचारीहरुलाई जाति सम्बन्धी रु्द्दाहरुबारे बुझ्न 

तसके्न सार्ग्रीहरु र िातलर् कोसमहरु उपलब्ध गरेका छन्, जसै्त: 

1. "चुङतकङ म्यान्सनको भ्रर्ण" नार्क शीर्मकको तितियो 

उत्पादन गररयो जसर्ा हङकङर्ा प्रथर् दिाम िएका 

अल्पसंख्यक जािीय सार्ातजक कायमकिामलाई तचतिि 

गररएको तथयो र चुङतकङ म्यान्सनर्ा रहेका बहु-

संसृ्कतिहरु बारे देखाइएको तथयो; 

https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%202.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%203.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%203.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%203.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%203.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%203.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%204.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2312/5247/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%204.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2286/9469/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%205.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2286/9469/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%205.pdf
https://www.ura.org.hk/f/page/2286/9469/Lazy%20Pack%20Eng%20Ver%20May20%202%207.pdf
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2. "सांसृ्कतिक तिन्निाहरु सम्हाल्न" नार्क तशर्मकर्ा 

पतशक्षण तदईयो ; र 

3. "हङकङर्ा िेदिाव तवरोध कानूनको पररचय" शीर्मकर्ा 

गोष्ठीको आयोजना गररयो । 

 ⚫  थाई बातसन्दाहरू र सो तजल्लाका व्यापारीहरुसम्म प्रसाररि गरेर 

काउलुन तसटी तजल्लार्ा URA पुनतवमकास पररयोजनाहरूबारे 

जानकारी तलई उनीहरुको राय संकलन गने र पुनतवमकास 

पररयोजना कायामन्वयन गनम सहयोगका लातग URA ले तिस्चचयन 

एण्ड तर्सनरी एलायन्स चचम युतनयन हङकङको बे्लतसङ थाई 

सतिमस सेन्टरसँग सहकायम गरी 30 जना थाई स्वयंसेवकहरू 

सतहि "थाई सेवा टोली" गठन गरेको छ ।    

भावी कायनको 

मूल्यांकन 
⚫  URA ले धनयधमि रुपमा धवधभन्न भाषाहरु िथा संसृ्कधिका सेवा 

प्रयोगकिानहरुको आवश्यकिा र चासोहरुको(यधि कुनै छ भने) 

सम्बोिन गरर उधचि रुपमा सुिार ल्याउन URA को सावनिधनक 

सेवाहरुको प्राविानको प्रभावकाररिाको समीक्षा गनेछ ।   

 ⚫  URA द्वारा धवधभन्न भाषा िथा संसृ्कधिका सेवा प्रयोगकिानहरुको 

प्रधिधक्रया र सुझावहरु बारेमा (यधि कुनै छ भने) सावनिधनक 

सेवाहरुको प्राविानमा धनरन्तर सुिारको लाधग धवचार गररनेछ । 

थप धलईएका / 

धलईने उपायहरु 

 

⚫  URA ले धनम्न िारी राखे्नछ 

− URA का सावनिधनक सेवाहरु बारे धवधभन्न भाषा िथा 

संसृ्कधिका सेवा प्रयोगकिानहरुको आवश्यकिाहरु र 

चासोहरुमा  ध्यान धिने र URA का सावनिधनक सेवाहरुमा 

उनीहरुको समान पहुँच सुधनधिि गनन उपयुक्त र 

व्यवहारत्मक सुिारहरु पिा लगाउने; 

− िहाुँ उपयुक्त र व्यावहाररक छ, URA ले प्रासंधगक 

सावनिधनक सेवा सुरु गरेको बेला धवधभन्न भाषाहरुको सेवा 

प्रयोगकिानहरुलाई धविरणको लाधग धचधनयाुँ र अंगे्रिी बाहेक 

अन्य भाषाहरुमा सान्दधभनक URA सावनिधनक सेवाबारे 

िानकारी पत्र / पचान अनुवाि गने; 

− िहाुँ उपयुक्त र व्यवहाररक हन्छ ,त्युँहा धवधभन्न भाषाका सेवा 

प्रयोगकिानहरुलाई URA का सावनिधनक सेवाहरुसम्म समान 
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पहुँचको लाधग सुधविा पुयानउन िोभाषे सेवाहरुको व्यवस्था 

गने; 

− धवधभन्न भाषाहरुका सेवा प्रयोगकिानहरुलाई URAको 

सावनिधनक सेवाहरुको समान पहुँचको लाधग उपयुक्त सञ्चार 

माध्यमहरु / प्रधवधिहरुको प्रयोग अने्वषण गने; 

− धवधभन्न भाषाहरुका सेवा प्रयोगकिानहरुलाई URA का 

सावनिधनक सेवाहरुसम्म पहुँच पुयानउन साथै URA का  

धवधशि उपायहरुको उपलब्धिा र प्रबिहरु बारे सुधचि गनन 

उपयुक्त प्रचार माध्यमहरुको उपयोगको अने्वषण गने; 

− िािीय मुद्दाहरुमा फ्रन्ट-लाइन िाफलाई प्रधशक्षण प्रिान 

गने, िसै्त हङकङका धवधभन्न भाषा र संसृ्कधिका व्यन्धक्तहरु 

र िोभाषे सुँग धशिाचारका साथ प्रभावकारी रुपमा काम गने 

सीपहरु िथा िररकाहरु;  

− अनुवाि र िोभाषे सेवाहरुको लाधग धवधभन्न भाषाहरुको सेवा 

प्रयोगकिानहरुको अनुरोिहरु िथा सेवा र स्रोिहरुको 

समीक्षाहरुको लाधग उनीहरुलाई प्रिान गररएका सेवाहरुको 

संख्याको संकलन गने; साथै 

− धवधवि भाषा िथा संसृ्कधिका सेवा प्रयोगकिानहरुको 

आवश्यकिालाई ध्यानमा राखे्नछ र उधचि िथा सहयोगका 

उपायहरु व्यवाहाररक भएसम्म URA का सावनिधनक 

सेवाहरु सम्म समान पहुँच सुधनधिि गनेछ । 

 

िािीय समानिाको बढावाको धनन्धि धवद्यमान िथा योिनाबद्ध उपायहरुको बारेमा 

सोिपुछका लाधग, कृपया िलका माध्यमहरु माफन ि URA लाई सम्पकन  गनुनहोस्- 

 

टेधलफोन नं. : 2588 2333 

फ्याक्स नं. : 2827 0176 / 2827 0085 

ईमेल : inquiry@mail1.ura.org.hk 
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पत्राचार ठेगाना : 26/F COSCO Tower, 183 Queen's Road Central, Hong 

Kong 

 

शहरी नवीकरण प्रानिकरण 

मे 2023 


